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昨
年
ま
で
、
多
摩
区
の

基
幹
相
談
セ
ン
タ
ー
の
方
に
、

い
ろ
い
ろ
相
談
に
乗
っ
て
い

た
だ
い
て
い
ま
し
た
。
制
度

や
利
用
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
の

こ
と
だ
け
で
な
く
、
家
族
の

こ
と
な
ど
も
相
談
が
で
き
安

心
で
し
た
。
昨
年
の
10
月
に
、

多
摩
区
の
基
幹
相
談
セ
ン

タ
ー
は
な
く
な
っ
た
と
聞
き
ま
し
た
が
、
こ

れ
か
ら
は
誰
に
相
談
す
れ
ば
い
い
の
で
し
ょ

う
か
。 

　

基
幹
相
談
セ
ン
タ
ー
と
他
の
相
談
セ
ン

タ
ー
の
違
い
は
何
で
し
ょ
う
か
？

 （
麻
生
基
幹
相
談
セ
ン
タ
ー
の
河
村
さ
ん
に
お

聞
き
し
ま
し
た
。）

Ａ　

障
害
の
あ
る
方
や
そ
の
御
家
族
等
か
ら

の
御
相
談
を
お
受
け
し
て
い
る
障
害
者
相
談

支
援
セ
ン
タ
ー
は
、
川
崎
市
か
ら
委
託
を
受

け
た
法
人
が
設
置
運
営
す
る
公
的
な
相
談
機

関
で
す
。
障
害
や
年
齢
、
障
害
福
祉
サ
ー
ビ

ス
利
用
の
有
無
に
関
わ
ら
な
い
相
談
支
援
や

制
度
・
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
案
内
等
を
行
っ
て

い
ま
す
。
現
在
、
地
域
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー

は
各
区
に
３
～
４
か
所
、
基
幹
相
談
支
援
セ

ン
タ
ー
は
川
崎
市
に
３
か
所
設
置
さ
れ
て
い

ま
す
。
ま
た
、
同
様
に
相
談
を
お
受
け
し
て

い
る
場
所
と
し
て
、
各
区
役
所
地
域
み
ま
も

り
支
援
セ
ン
タ
ー
（
福
祉
事
務
所
・
保
健
所

支
所
）・
各
地
区
健
康
福
祉
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
が

あ
り
ま
す
。

　

令
和
３
年
10
月
か
ら
、
川
崎
市
で
は
相
談
支

援
体
制
の
さ
ら
な
る
充
実
を
図
る
た
め
、
障
害

者
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
の
体
制
が
再
編
・
整
備

さ
れ
ま
し
た
。
こ
の
再
編
・
整
備
に
よ
り
、
地

域
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
と
基
幹
相
談
支
援
セ
ン

タ
ー
の
役
割
が
以
下
の
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

地
域
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
は
地
区
担
当
制

を
導
入
す
る
こ
と
に
よ
り
、
障
害
の
あ
る
方

や
そ
の
御
家
族
等
か
ら
の
相
談
窓
口
を
明
確

化
し
、
地
域
の
関
係
機
関
と
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
づ
く
り
等
を
進
め
ま
す
。
ま
た
、
区
ご
と

の
人
口
や
障
害
者
数
等
を
考
慮
し
、
川
崎
区

及
び
中
原
区
に
セ
ン
タ
ー
を
１
か
所
増
設
し
、

体
制
の
強
化
を
図
り
ま
し
た
。

　

基
幹
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
は
複
数
区
担
当

制
と
な
り
、
南
部
（
川
崎
区
・
幸
区
）、
中
部

（
中
原
区
・
高
津
区
・
宮
前
区
）、
北
部
（
多

摩
区
・
麻
生
区
）
の
３
か
所
体
制
に
再
編
さ
れ
、

地
域
の
相
談
支
援
機
関
等
に
対
す
る
後
方
支

援
や
広
域
的
（
市
外
か
ら
の
転
入
等
）
な
調

整
、
地
域
移
行
（
長
期
入
院
者
・
施
設
入
所
者
）

の
取
組
等
、
基
幹
固
有
の
業
務
に
特
化
し
た

体
制
の
整
備
が
さ
れ
ま
し
た
。

　

障
害
者
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
が
担
当
す
る

地
区
を
一
覧
で
分
か
り
や
す
く
示
し
た
リ
ー

フ
レ
ッ
ト
が
作
成
さ
れ
、
各
区
役
所
等
窓
口

及
び
障
害
者
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
等
に
て
配

布
を
し
て
い
ま
す
。

当
す
る
地
域
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
へ
御
相
談

を
お
願
い
し
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
今
ま
で
通

り
各
区
役
所
地
域
み
ま
も
り
支
援
セ
ン
タ
ー

（
福
祉
事
務
所
・
保
健
所
支
所
）・
各
地
区
健

康
福
祉
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
で
も
御
相
談
が
出
来

ま
す
。
再
編
前
か
ら
地
域
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー

を
御
利
用
し
て
い
る
方
は
地
区
に
関
係
な
く

継
続
し
て
御
利
用
が
出
来
ま
す
。

　

そ
の
他
、
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
等
を
御
利

用
し
て
い
る
方
は
、
指
定
相
談
支
援
事
業
所

へ
の
御
相
談
も
出
来
ま
す
。
御
利
用
の
詳
細

は
各
区
役
所
か
障
害
者
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー

へ
お
問
い
合
わ
せ
下
さ
い
。

　

今
回
、
多
摩
区
の
基
幹
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー

を
御
利
用
さ
れ
て
い
た
方
に
つ
い
て
、
再
編

後
は
地
区
担
当
制
に
な
り
ま
す
の
で
、
お
住

ま
い
を
担
当
す
る
地
域
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー

や
各
区
役
所
地
域
み
ま
も
り
支
援
セ
ン
タ
ー

（
福
祉
事
務
所
・
保
健
所
支
所
）・
各
地
区
健

康
福
祉
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
へ
御
相
談
を
お
願
い

し
ま
す
。

　

御
利
用
に
つ
い
て
説
明
を
さ
せ
て
頂
き
ま

し
た
が
、
分
か
り
づ
ら
い
点
が
ご
ざ
い
ま
し

た
ら
障
害
者
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
や
各
区
役

所
地
域
み
ま
も
り
支
援
セ
ン
タ
ー
（
福
祉
事

務
所
・
保
健
所
支
所
）・
各
地
区
健
康
福
祉
ス

テ
ー
シ
ョ
ン
へ
お
問
い
合
わ
せ
願
い
ま
す
。

　

こ
の
再
編

に
よ
り
、
御

利
用
希
望
の

方
は
お
住
い

の
地
区
を
担
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　平成 27 年度から障害福祉サービスを利用する際のサービス等利用計画作成（計画相談支援）が義務
化されましたが、川崎市では障害者数の増加に伴って障害福祉サービス利用者数も増加し続けており、
計画相談支援のニーズが増大しています（下図）。

　そこで、市では計画相談支援が必要な方
に行き届くよう取組を推進するとともに、
令和３年 10 月以降、計画相談支援の供給
量が十分確保できるまでの間の対策とし
て、代替的に、ご本人が希望する場合に、
事業所・施設によるサービス等利用計画

（以下、サポートプランという。）の作成を
行い、相談支援の拡充を図ります。

　実施主体
　市内の日中活動系サービス事業所（生活介護、自立訓練、就労移行支援、就労継続支援、就労
定着支援、療養介護）、障害者支援施設及び共同生活援助事業所（日中サービス支援型を除く）
　対象者
　市内の日中活動系サービス事業所、障害者支援施設及び共同生活援助事業所（日中サービス支
援型を除く）の利用者のうち、サービスの利用状況が安定し、かつサポートプランの作成を希望
する方を対象とします。

　ここまでが市の説明となりますが、相変わらず制度説明は分かりづらい、という声が聞こえてきます。
要するに、計画相談を作る相談支援専門員（相談支援事業所）が足りないので、生活介護・グループホー
ム等でも代わりに作れようにしました。
　ということだと思います。障害当事者の方が直接関わっている事業所等が作成するわけですから、サ
ポートプランのほうが良いケースもあるかと思います。
　問題は、相談支援事業所も見つからず、サポートプランも希望しない、希望しても対象事業所等が作
成を行わない、等々の方たちはどうなるのか、ということになりますが、そこで登場してくるのが、ま
たまたセルフプランということになるのでしょう。

　サービス等利用計画等と同じく、利用者等の希望する生活、総合的な援助方針などが記載され
たサービス利用者を支援するための総合的な支援計画（トータルプラン）です。利用者本人や家族、
支援者など、指定相談支援事業者以外の者が作成する計画です。

　というように、本人・家族が希望した場合に作成する計画。となってはいますが、本当に希望してセ
ルフプランを作成している方は、ごく少数でしょう。今までは相談支援事業所が見つからない場合、経
過的セルフプランといって、役所のワーカーさんが作成していました。今後はこの経過的という文言は
無くなりますが、実際にはワーカーさんが作成するセルフプランは残っていくと思います。

サポートプラン・セルフプランについて

３ ２

国
土
交
通
省
な
ど
に
よ
る

今
後
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
方
向
性

　

昨
年
、
当
事
者
運
動
を
行
う
全
国
組
織

Ｄ
Ｐ
Ｉ
日
本
会
議
が
バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
関

す
る
フ
ォ
ー
ラ
ム
を
オ
ン
ラ
イ
ン
で
開
き

ま
し
た
。
内
容
は
公
共
交
通
機
関
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
化
に
際
し
て
の
現
状
を
学
ぶ
も

の
で
、
前
号
で
は
当
事
者
の
要
望
が
大
き

く
活
か
さ
れ
た
新
幹
線
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー

化
を
お
伝
え
し
ま
し
た
が
、
今
号
は
「
駅

の
無
人
化
問
題
」
に
つ
い
て
考
え
て
い
き

ま
す
。

　

近
年
、
全
国
各
地
で
無
人
駅
が
増
え
て

社
会
問
題
に
な
っ
て
い
ま
す
。
以
前
は
多

く
の
駅
に
駅
員
が
配
置
さ
れ
て
い
ま
し
た

が
、
鉄
道
会
社
の
経
営
効
率
化
な
ど
を
理

由
と
し
て
無
人
駅
の
割
合
は
長
期
的
に
も

増
え
続
け
て
お
り
、「
従
来
な
ら
駅
員
が

配
置
さ
れ
て
い
た
よ
う
な
規
模
の
駅
」
や

「
都
心
の
有
名
な
駅
」
で
も
無
人
化
・
一

部
時
間
帯
無
人
化
が
行
わ
れ
る
事
例
が
出

て
き
て
い
ま
す
。

　

無
人
駅
が
増
え
る
と
、
車
椅
子
で
乗
降

す
る
際
に
駅
員
に
よ
る
介
助
が
受
け
ら
れ

ず
、
鉄
道
の
利
用
に
大
き
く
制
限
が
出
て

し
ま
い
ま
す
。
無
人
駅
の
車
椅
子
で
の
利

用
に
つ
い
て
、
国
土
交
通
省
は
無
人
駅
で

あ
る
こ
と
を
理
由
と
し
た
乗
車
拒
否
は
行

わ
な
い
よ
う
指
導
し
て
お
り
、
鉄
道
会
社

も
同
様
に
回
答
し
て
い
ま
す
。と
こ
ろ
が
、

Ｄ
Ｐ
Ｉ
が
全
国
の
当
事
者
に
ア
ン
ケ
ー
ト

し
た
と
こ
ろ
、
実
際
に
は
車
椅
子
で
の
利

用
が
断
ら
れ
る
事
例
が
相
次
い
で
い
ま
し

た
。
ま
た
何
と
か
車
椅
子
で
無
人
駅
を
利

用
出
来
る
場
合
で
も
、「
利
用
に
は
◯
日

前
ま
で
に
連
絡
」「
◯
時
～
◯
時
の
間
は

駅
員
を
派
遣
で
き
な
い
た
め
乗
車
出
来
な

い
」
な
ど
、
例
え
ば
急
用
が
あ
っ
て
も
列

車
に
は
乗
れ
な
い
ほ
か
、
事
前
連
絡
し
て

も
そ
も
そ
も
利
用
出
来
る
時
間
が
あ
ら
か

じ
め
決
め
ら
れ
て
し
ま
い
、
利
用
に
困
難

が
生
じ
て
い
る
実
情
が
明
ら
か
に
な
り
ま

し
た
。
こ
う
し
た
中
、
九
州
で
は
障
害
当

事
者
た
ち
が
「
無
人
駅
化
に
よ
っ
て
移
動

の
自
由
が
侵
害
さ
れ
た
」
と
し
て
、
Ｊ
Ｒ

を
相
手
に
裁
判
を
起
こ
す
事
態
に
な
っ
て

い
ま
す
。

　

で
は
、
無
人
駅
で
も
ハ
ン
デ
ィ
の
あ
る

者
が
ふ
つ
う
に
鉄
道
を
利
用
す
る
に
は
、

ど
の
よ
う
な
状
態
に
な
れ
ば
良
い
の
で

し
ょ
う
か
。
方
法
は
複
数
あ
り
ま
す
。
駅

の
有
人
化
や
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
に
加
え

て
、
乗
務
員
に
よ
る
乗
降
介
助
で
す
。

　

有
人
化
は
、
従
来
の
よ
う
に
鉄
道
会
社

の
社
員
で
あ
る
駅
員
を
そ
の
ま
ま
配
置
す

る
こ
と
に
限
ら
ず
、
地
元
自
治
体
が
雇
用

し
た
職
員
を
配
置
す
る
こ
と
で
乗
客
へ
の

案
内
や
介
助
を
行
え
る
よ
う
に
す
る
も
の

で
す
。
実
際
に
一
部
の
駅
で
は
そ
う
し
た

取
り
組
み
が
行
わ
れ
て
い
る
も
の
の
、
現

状
は
ま
だ
少
な
い
事
例
で
す
。

紀紀
の りの り

さんのさんの制制
せ い ど じ ょ う ほ うせ い ど じ ょ う ほ う

度情報度情報

　

バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
は
、
ま
ず
は
基
本
的

に
は
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
の
設
置
等
の
改
修
工

事
を
行
う
こ
と
で
す
。
都
心
で
は
充
実
し

て
き
た
一
方
地
方
で
は
ま
だ
不
十
分
な
た

め
、
こ
れ
を
推
進
し
て
い
く
こ
と
が
重
要

に
な
り
ま
す
。
ま
た
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
と

い
っ
て
も
、
方
法
は
費
用
の
か
か
る
エ
レ

ベ
ー
タ
ー
の
設
置
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
都
心
部
に
多
い
一
定
規
模
以
上
の
駅

で
は
確
か
に
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
の
設
置
が

必
要
で
す
が
、
地
方
で
は
跨
線
橋
が
な
く

プ
ラ
ッ
ト
ホ
ー
ム
が
あ
る
だ
け
の
駅
も
多

く
、
こ
れ
な
ら
ス
ロ
ー
プ
の
設
置
だ
け
で

済
み
ま
す
。
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
の
基
準
は

人
口
の
異
な
る
都
心
部
で
も
地
方
で
も
一

律
に
駅
の
利
用
人
数
に
よ
っ
て
設
け
ら
れ

て
い
ま
す
が
、
地
方
で
は
利
用
人
数
だ
け

で
な
く
簡
単
に
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
が
行
え

る
駅
か
ら
も
整
え
て
い
く
こ
と
が
重
要
で

は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

さ
ら
に
上
記
の
点
に
加
え
て
、
バ
リ
ア

の
な
い
自
由
な
移
動
を
実
現
す
る
に
あ
た

り
重
要
な
点
が
、
乗
務
員
に
よ
る
乗
降
介

助
で
す
。

　

※
次
号
に
続
き
ま
す
。　

（
金
子
文
俊
）

サポートプラン

セルフプラン


